
 
 
 

Das einzigartige Business-Lifestyle Placid Hotel und das Restaurant Buckhuser 
wurde im Herbst 2016 in Zürich Altstetten erfolgreich eröffnet. Wir kombinieren 
internationales Flair mit Design und authentischem Quartiercharakter. 
 
Starte Deine Ausbildung per 1. August 2022 als  
 

Hotelkommunikationsfachfrau/-mann EFZ  
Ref. Nr. 29940 
 
Das Placid Hotel bietet 115 Design-Zimmer, das öffentliche Restaurant 
Buckhauser (geöffnet 7 Tage von 06:30 - 24.00 Uhr) mit 110 Innen- und 100 
Terrassenplätzen, das Mitarbeiterrestaurant Intermezzo für 80 Personen und 
Event-, Seminar- und Kongressbereiche. 
 
Deine Faszination für die Hotellerie ist gross und Dich interessieren die 
Zusammenhänge eines Betriebes. Du bist sehr kommunikativ, sprachgewandt und 
hast ein Flair für die Bedürfnisse unserer Gäste? 
 
Während der Ausbildung wirst Du in den Abteilungen Restaurant, Küche und 
Hauswirtschaft ausgebildet und eingesetzt. Nebst den Serviceregeln lernst du wie 
man Wein einschenkt und die Gäste korrekt bedient. Schnittarten, Garmethoden 
und einfache Gerichte zubereiten, alles unter Einhaltung der Hygienevorschriften, 
das erwartet Dich in der Küche. Im Housekeeping wird Dir gezeigt, worauf es bei 
der Zimmerreinigung ankommt und wie die Wäsche fachgerecht verarbeitet wird. 
Im dritten Jahr wirst Du vorwiegend an der Reception arbeiten. Du nimmst 
Reservationen entgegen, erteilst Auskünfte, erledigst die Korrespondenz und 
schreibst Rechnungen. Ebenso engagierst Du Dich in den Bereichen Marketing, 
Finanzen und Human Resources. 
 
Welche Voraussetzungen bringst du mit? 

• Schulniveau Sek A, gute Lernfähigkeit und Lernbereitschaft 

• Freude an Kundenkontakten, Dienstleistungsorientierung mit 
ausgezeichneten Umgangsformen und einem gepflegten Erscheinungsbild 

• Eigenverantwortung und Flexibilität bezüglich unregelmässigen 
Arbeitszeiten mit Wochenendeinsätzen 

• Sprachgewandt in Deutsch und Englisch (Niveau B1), sowie Kenntnisse in 
einer weiteren (Landes) Sprache  

 
Wir bieten dir einen attraktiven, trendigen Ausbildungsplatz am Puls der Zürcher 
Hotel & Gastrowelt in einem modernen, sich stetig weiterentwickelnden 
Unternehmen. Gemeinsam mit dir nehmen wir Neues in Angriff und bieten dir eine 
spannende und abwechslungsreiche Ausbildung, die dir den Start in ein 
erfolgreiches Berufsleben ermöglicht. Du profitierst von unseren Pluspunkten wie 
den Bonusregelungen, Kostenübernahme der Schulbücher sowie von den 
Lernzeiten im Betrieb usw. 
 
Wenn du mit uns deine Leidenschaft für die Hotellerie und Gastronomie teilen 
möchtest, freuen wir uns auf deine vollständige Online-Bewerbung. Wir freuen uns 
auf dich! 

Stellenantritt: Per 1. August 2022 

 

Arbeitsort: Buckhauserstrasse 36, 

8048 Zürich Altstetten 

 

Interessiert? Jetzt bewerben. 

 

Diakonie Bethanien 

Frau Heidi Schwarz 

Buckhauserstrasse 36 

8048 Zürich  

https://bethanien.ch/lehrstellen-

schnupperlehren 

www.bethanien.ch 
www.placid.ch   
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